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Comprometimento com a
populagado

Transformacao, literalmente, é o que melhor
define o momento atual vivido pelo nosso
Hospital Regional e, por conseguinte, pela
saude publica da nossa regidgo. O HRS
transformou 0 atendimento médico

especializado no Sudoeste.

As mudangas realizadas em 2011 colocam o
nosso hospital como referéncia em areas

médicas criticas. Crescemos de forma

O Governo do Estado, através da Secretaria Estadual de Saude, agiu com extrema rapidez e

sustentavel, obedecendo a um planejamento

técnico-administrativo determinado. Dr. Badwan Abdel Jaber - Diretor Geral HRS-WAP

inteligéncia, chamando mais de 500 funciondrios concursados e estabelecendo metas
ousadas, o que permitiu transformar o HRS na referéncia que é hoje em determinadas

especialidades.

Superamos 0s 2000 atendimentos mensais, chegamos a quase 300
cirurgias/més, implementamos e implantamos servicos de forma integrada, como a
Ortopedia/Traumatologia, a atencdo integral a Gestante de Alto Risco, a UTI Neonatal, a
Cirurgia Pediatrica, a transformacado da Cirurgia Vascular em referéncia para Alta Complexidade
para os 42 municipios da 72 e 82 Regionais de Saude, dentre outros servicos, que fizeram do
nosso HRS destaque no programa do HOSPSUS em todo o estado, sendo ilustrado como “case”

em gestao hospitalar responsavel.

Mas o mais importante é que criamos um vinculo com a sociedade baseado no bom
atendimento, na seguranca, na competéncia e na resolutividade, comprovados em pesquisa
realizada no momento da alta hospitalar, onde 89% dos pacientes atendidos descreveram o

atendimento como 6timo ou bom.

E é isto que queremos compartilhar com todos, colaboradores, pacientes, gestores, enfim, com
toda a comunidade que se preocupa com a saude regional e em especial com este
Hospital, nos cobrando e exigindo dos nossos servigos, e que desta forma nos motiva e nos

serve de combustivel para melhorarmos ainda mais.

Esperamos contar com todos em 2012, para que possamos continuar transformando a Saude
do nosso Sudoeste.
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Quem foi Dr. Walter Alberto
Pecoits?

Médico natural de Santa Maria — RS foi uma das mais
importantes figuras politicas do Sudoeste do
Parana, tendo envolvimento direto na acirrada luta
entre colonos e jaguncgos, conhecida como Revolta

dos Posseiros.

Formado na Faculdade de Medicina de Porto
Alegre, trabalhou alguns anos em Erechim, onde

atuou como vereador.

Veio ao Parana na década de 50, com esposa e filhos.
Obteve mandato de vereador de Francisco Beltrao em
1956. Posteriormente, em 1960, elegeu-se Prefeito e

Deputado Estadual em 1962. Dr. Walter Alberto Pecdits

No ano de 1964, foi cassado pelo Regime Militar. No periodo de 83/85, foi chefe da Casa Civil
do Governo José Richa e Secretdrio de Assuntos Fundidrios no Governo de Jodo Elisio Ferraz
de Campos em 86. Também foi Secretario Municipal de Saude de Francisco Beltrao, na gestao
83/88, do Prefeito Guiomar Lopes.

A Revolta dos Posseiros de 1957, principal marco histdrico da regidao Sudoeste de Parang, e
também considerado por alguns o Unico levante agrario armado vitorioso na Histdria do
Brasil, teve como foco o embate de posseiros, colonos, companhias de terras e os governos
estadual e federal. Nesse contexto, Walter Pecdits surgiu como um dos principais lideres na

defesa dos colonos.

Na gestdo do Governador Jaime Lerner (95/02), ja com idade avangada, mas por puro
idealismo e vocacdo de um homem publico, Pecéits esteve a frente da chefia do Nucleo

Regional de Saude do Sudoeste (82 Regional).

Por sua histéria de luta em defesa do povo sudoestino, a comunidade local, em
reconhecimento a sua trajetdria, sugeriu que fosse utilizado seu nome para denominar esta
gue é uma das maiores e mais importantes obras da Regido Sudoeste. O Governo do Estado
do Parand, reconhecendo sua importancia para a regido, sancionou a lei n? 15.795/2008, de
autoria da Deputada Luciana Rafagnin, que homenageia e confere o nome de Walter Alberto

Pecdits ao Hospital Regional do Sudoeste.
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O Verdadeiro Papel do Hospital
Regional do Sudoeste

Ja imaginou um hospital que atenda aos casos mais complexos da regidao, sendo que muitos
destes antes eram encaminhados a outras regides do Estado? Ja imaginou um hospital que
atenda mais de 2.000 pacientes por més, entre ambulatdrio, emergéncia e internacdes? Ja
imaginou um hospital publico onde os melhores especialistas da regidao trabalham? Pois é
exatamente este tipo de atendimento que o Hospital Regional do Sudoeste vem fazendo, e

melhorando a cada dia. E nds, médicos, somos testemunhas deste crescimento.

Muitos se perguntam: por que todos os pacientes encaminhados da regidao ndao sao atendidos
no HRS? Ora, porque estariamos ocupando uma estrutura complexa para atender casos mais
simples, e os pacientes com problemas mais complexos, que exigem um hospital mais
preparado, continuariam sem atendimento ou seriam encaminhados para tratamento fora da
regido.

Em outras palavras, o HRS atende em determinadas areas onde outros servigos da regiao nao
atendem ou tém dificuldades em atender, ou seja, funcionando como uma retaguarda para
estes servicos. Esse é o caso dos pacientes politraumatizados, das gestantes de alto risco e de
pacientes que precisam de UTI. S3o areas sensiveis e com deficiéncia cronica de leitos e
equipe especializada, e que juntas fazem a regidao sudoeste ter indices de saude alarmantes.
Somente quem precisou destes servicos sabe da dificuldade no atendimento. S3o exatamente

as areas em que a falta de estrutura técnica e especializada pode ser fatal.

A fungao do HRS ndo é substituir nenhum hospital ou servigo médico da regido. Poderiamos
dizer que estes 2.000 pacientes atendidos por més seriam, caso o HRS ndo existisse, os
excedentes da rede, que ficavam ou sem atendimento especializado ou seriam encaminhados

a outros centros médicos do Estado, e com todas as consequéncias disto.

Este é o papel do Hospital Regional: atender a rede em areas criticas, justamente onde ha
dificuldade, complementando-a. Um hospital com um perfil de atendimento definido e com
um fluxo de encaminhamento estabelecido tera menos interferéncias, sejam elas quais

forem, no seu funcionamento.

No momento em que se discute justamente a qualidade no atendimento do
SUS, nds, médicos, ndo podemos deixar aqui de registrar a nossa total solidariedade a Gestao

Hospitalar instalada no HRS, no qual a prioridade é sempre a qualidade com humanidade.

Autor: Dr. Kit Abdala — Presidente da Associagcdo Médica do Sudoeste Novo.
Fonte: Jornal de Beltrdo, 28 de outubro de 2011.
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Perfil

Nestes quase 2 anos de funcionamento, com seu alto indice de producdo e alto grau de satisfacao
dos usuadrios, o Hospital Regional do Sudoeste se tornou referéncia de atendimento na regiao.

Seu perfil de atendimento foi determinado com base nos indicadores de saude da regido. A Regidao
Sudoeste tem um dos piores indices de mortalidade materno-infantil do Parand, assim como uma
das maiores taxas de mortalidade por acidentes de transito (trauma), além de ser uma das regides
do Estado com grande déficit de leitos de UTIl. Portanto, o perfil de atendimento do HRS visa o
atendimento prioritario nestas areas, buscando reverter estes indicadores em nossa regido. Este
redirecionamento no foco de atendimento do hospital foi realizado em janeiro de 2011.

Sua estrutura nova e moderna, com equipamentos de ultima geracdo e equipe multiprofissional
qualificada, compativeis com nivel tercidrio de atendimento, fazem do HRS, hoje, exemplo de
qualidade de atendimento publico na area da saude, tendo 100% dos seus atendimentos

realizados pelo Sistema Unico de Saude — SUS.

O atendimento busca a satisfagdo completa do paciente, com foco no conjunto de suas
necessidades. Primando por principios como respeito, cordialidade, responsabilidade e ética, a
atengao personalizada de uma equipe multidisciplinar oferece conforto fisico, psiquico e social a
pacientes e seus familiares.

Contando com um corpo clinico altamente qualificado em diversas especialidades médicas, além
de um competente quadro de colaboradores formado por especialistas em &reas como
Enfermagem, Farmdcia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Nutricdao, Odontologia, Psicologia, etc. Essa
equipe é permanentemente aperfeicoada por meio de programas de educagdo continuada e de
apoio ao desenvolvimento profissional.
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Historico

A histéria do Hospital Regional do Sudoeste — HRS comega muito antes do seu
funcionamento, tendo como principais protagonistas dessa conquista autoridades politicas da
regido Sudoeste do Parand, organizagGes populares, e outros movimentos e autoridades que
esbocaram através de suas manifesta¢cdes a importancia da criagdo de um hospital regional.

A obra do HRS teve seu inicio no dia 23 de

janeiro de 2006, no municipio de Francisco r' -
Beltrdo. O municipio foi escolhido por se tratar

de uma regido pdlo, tanto em salude como em
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outras areas. O terreno para construcao foi
doado pela prefeitura municipal de Francisco
Beltrdo, com uma area de aproximadamente
50.000 m?, em ponto estratégico, onde possui
entroncamento de vias que facilita o acesso dos

usuarios.

Em setembro de 2009 se iniciou a implantagao
do ja construido Hospital Regional, com a
contratacdo da equipe inicial de funcionarios.
Posteriormente, no dia 26 de fevereiro
2010, inaugurou-se as obras.

No inicio, as atividades do HRS estavam
concentradas no atendimento a consultas
eletivas, procedimentos cirdrgicos de menor
complexidade e internagdes nas clinicas
cirdrgica e médica. Ainda em meados do ano de
2010 foi inaugurado a UTI Adulto e aberto a
unidade de Urgéncia/Emergéncia para

atendimento referenciado.

Neste segundo ano de funcionamento (2011), o HRS reorganizou os servigos ja instalados e
continuou a execu¢do de seu programa de implantagdo de novas areas, tendo destaque especial:
Servico de Ortopedia de Urgéncia/Emergéncia, Unidade de Terapia Intensiva NeoNatal, Servigos
de Obstetricia de Alto Risco com Ambulatério de Pré-natal e Enfermaria, Ambulatério de
Feridas, Cirurgia Vascular de Alta Complexidade, entre outros.

O resultado dessa nova gama de servicos disponibilizados, foi o crescente numero de
consultas, cirurgias e internagdes realizadas.
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Localizacao

O Hospital Regional do Sudoeste surgiu para concretizar um sonho da populacdo do Sudoeste do
Parana que necessita de atendimento publico hospitalar especializado e de alto nivel de

~

complexidade.

Estrategicamente localizado no municipio de Francisco Beltrdo, o HRS esta estruturado para
atender a demanda de toda a regido sudoeste do Parand, compreendido por 42 municipios, e
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ainda outras regides paranaenses e municipios limitrofes do estado de Santa Catarina. A
populacdo atual da regido sudoeste esta proxima a 600 mil habitantes (IBGE, 2010).
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Estrutura Organizacional

O Hospital Regional do Sudoeste é administrado pela Secretaria de Estado da Saude do Parana -
SESA, por meio de recursos financeiros disponibilizados pelo Fundo Estadual de Sadde -
FUNSAUDE. Tendo esfor¢os conjugados com a Associacdo Regional de Saude do Sudoeste — ARSS
para a implantagdo e operacionalizacdo das atividades de atencdo a Saude do hospital, de acordo
com termo celebrado a partir do Convénio n? 055/2009.

Conforme estabelecido no referido convénio, o hospital terd sua administracao superior realizada
ao Conselho Diretor de carater consultivo, fiscalizador e decisério, formado por trés membros da
SESA/FUNSAUDE (Diretor Geral, Superintendente de Gestdo de Sistemas de Saude e Diretor
Executivo do Fundo Estadual de Saude) e trés representantes da ARSS.

O Decreto 777, de 09 de maio de 2007, classifica o HRS como Unidade Hospitalar de Porte I:

Porte | — hospitais que possuam estrutura para atendimento as dreas de alta e média
complexidade, servindo de referéncia estadual em algumas especialidades e que oferecam formacéo e
campo de estagio nas diversas areas da saude. O atendimento far-se-a por referéncia dos servicos de
menor complexidade, ou pelo atendimento aos servicos de urgéncia.
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Organograma

O organograma adotado pelo HRS estd estruturado com base nos moldes das SESA, mas adaptado as
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necessidades da instituicdo.
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Hospital Regional — Decreto 777/2007 — Governo do Estado do Parana

CONSELHO DIRETOR

] 1

DIRETOR GERAL
Dr. Badwan Abdel Jaber

Nucleo de Epidemiologia e Controle Nicleo de Informacgdes e Analise
de Infecgao Hospitalar ~ NUCIH da Situacdo - NUIAS
Maria Helena Werlang Adair Carlos Machado

Diretoria Técnica - DTC

Dr. Roberto Tarabini Castellani Didlora vlinice

Diretoria Administrativa |
Dr. Leonardo Sombra Aranha !
I

Eduardo Cioatto

Secao de Recursos Financeiros

SCRFI — Secao de Hotelaria Hospitalar
Julio Krassota ] SCHHO
Caroline Bonetti
Segao de Gestao de Pessoas
Lufigﬁdpeitﬂ Secdo de Servigos de Enfermagem
] SCSEN

Cristophen Ribeiro

Secéo de Material e Patriménio
SCMPA o
Juliano Cesar Maciel Secdo Técnica Assistencial
SCTAS
Ana Paula Appio

Secao de Infraestrutura Operacional
SCIOP —
Ademir Grade

Segao de Apoio Administrativo
SCADM |-
Raquel Berwanger Batista

* A Diretoria Clinica esta subordinada a Diretoria Técnica, sendo eleita conforme Regimento Interno do Corpo Médico
do Hospital.

Destaca-se a presenca dos dois nucleos - Nucleo de Epidemiologia e Controle de Infeccdo
Hospitalar (NUCIH); Nucleo de Informacdes e Analise da Situacdo (NUIAS) — que oferecem suporte
as decisdes gerenciais e técnicas tomadas pela instituicdo. Ressalta-se que sdo poucos os hospitais
do Estado que possuem estes nucleos estruturados formalmente.
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Comissoes

oes gerais

. Controle de Infecgao Hospitalar

~

Enf. Maria Helena Werlang
. Prontuadrios

Dr. Vicente de Albuquerque Maranhao Leal
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. Multiprofissional de Terapia Nutricional
Dr. Paulo Cezar Nunes Fortes

. Etica Médica
Dr. José Roberto Marino

. Farmdcia e Terapéutica
Farm. Tania Maria Pazin Marques Sllva

. Padronizacao de Documentos
Adm. Milton Proenca Junior

. Transfusional
Dr. Aramis Karam de Araujo

. Intra-Hospitalar de Doagdo de Orgios e Tecidos para Transplante
Dr. Paulo Cezar Nunes Fortes

. Feridas

Dr. Mario Medina; Dr. Flavio Beber; Dr. Arizone Araujo; Enf. Leila de Farias; Enf. Carmem Grings

Colaboradores
Colaboradores HRS'

Categoria SESA Terceiros Total
Chefias 13 - 13
Médicos 20 102 122
Enfermeiros 33 - 33
Técnicos de enfermagem 203 - 203
Administrativo 43 2 ARSS? 45
Apoio operacional 193 70 GWS? 263
Outros colaboradores* 66 8 GWS + 8 Vigilantes 82
Total 571 190 761

" Dados de dezembro/2011.

2 Associacdo Regional de Saude do Sudoeste.

3 Empresa terceirizada de prestacdo de servicos.
4 Cargos detalhados na tabela seguinte.
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Outros Colaboradores

Categoria
Assistente Social
Nutricionista
Psicdlogo
Técnico de Laboratério
Técnico de Radiologia
Farmacéutico
Farmacéutico Bioquimico
Fisioterapeuta
Fonoaudidlogo

Total

Total

17

66

Como pode ser observado, o HRS dispde de uma equipe de trabalho muito diversificada e com

profissionais altamente qualificados, garantindo atendimento personalizado e de qualidade aos

usudrios desta instituigdo.

Funcionarios por escolaridade (%)

* Considerados apenas servidores vinculados a SESA.
* Considerado o nivel de escolaridade requerido para o cargo.

m Nivel superior

H Nivel médio

Nivel fundamental

Ressalta-se que o percentual de servidores com nivel superior apresentado é relativamente

baixo, pois ndo estdo inclusos os médicos e demais servidores contratados por meio da parceria

firmada com a ARSS — Associacdo Regional de Saude do Sudoeste, o que acarretaria em um

acréscimo substancial no percentual deste nivel.
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Ambulatério

* 8 consultdrios

* Sala de triagem

* Atendimentos pré e pds-operatérios
* Mais de 1300 consultas més

Principais especialidades ambulatoriais
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Anestesiologia Ginecologia
Bucomaxilofacial Neurocirurgia
Cardiologia Odontologia
Cirurgia geral Ortopedia

Cirurgia pedidtrica Otorrinolaringologia
Cirurgia plastica Urologia

Feridas vasculares Vascular

Gestacgdo de alto risco Outros

O ambulatério tem escopo para atendimentos
pré e pdés operatérios. Toda a avaliacdo pré-
operatéria é realizada, desde consultas com
especialistas até os exames de diagndstico
necessarios. Quanto ao atendimento pés-
operatério, os pacientes dispdoem de

consultas, retirada de pontos, retirada de
drenos, etc.

Os pacientes sdo encaminhados pelas Secretarias Municipais de Saude, de acordo com a agenda

disponibilizada semanalmente.

| Urgéncia/Emergéncia

* 5 leitos de atendimento

* 10 leitos de observagao

* Atendimento referenciado pela Central de
Regulagao de Leitos do Parana

* Tomografia Computadorizada

* Raio-X digital

* Exames laboratoriais

*Eletrocardiograma

*Ultrassonografia

O HRS trabalha com o sistema referenciado pela Central de Leitos de Cascavel, tendo como
prioridade os municipios das 72 e 82 Regionais de Saude. No entanto, muitos pacientes de outras
Regionais também sdo atendidos no Hospital. Este procedimento é adotado a fim de manter um
controle no atendimento as urgéncias e emergéncias, de modo que o foco do HRS é no
atendimento de alta complexidade, cabendo as unidades de atendimento basico e intermediario a
triagem e encaminhamento dos pacientes.
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Centro Cirurgico

* 4 salas cirurgicas

* 2 salas obstétricas

* 5 |eitos Recuperacdo Pds Anestésica

* Modernos equipamentos

* Quase 3000 procedimentos cirdrgicos no ano
* Equipe multiprofissional altamente qualificada
* Procedimentos em urgéncia e eletivos

Atualmente o Centro Cirdrgico estd utilizando
apenas as 4 salas cirurgicas, que sdo destinadas
a realizagdo tanto das cirurgias gerais, quanto

para as cirurgias da obstetricia.

Embora seja uma instituicdo jovem, com rotinas de trabalho ainda em processo de

aperfeicoamento, o Centro Cirurgico do HRS ja mantém uma média superior a 70 cirurgias mensais
por sala cirdrgica. Esta média é compativel com os melhores hospitais publicos do Estado, e reflete
o rapido desenvolvimento que nosso hospital vem obtendo.

. UTI Adulto e Neonatal

* 9 leitos UTI Adulto

* 7 leitos UTI Neonatal

* Equipe multiprofissional em atendimento
integral aos pacientes da unidade

* Didlise Peritoneal Automatizada — DPA

* Equipe exclusiva ao setor

A UTI presta servicos aos pacientes que necessitam de atendimento especializado, com atencdo e
monitoramento constante, além da utilizacdo de equipamentos de alto nivel tecnoldgico. Por se
tratar de um servico que possui um grande déficit, tanto no Estado, quanto na Regido, a UTI Adulto
e Neonatal do HRS estdo constantemente com sua taxa de ocupacdo préxima dos 100%.
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Unidades de Internacao

* 110 leitos disponiveis

* 7 isolamentos

* 5 clinicas especializadas

* Enfermarias com 1, 2 ou 3 leitos

¢ Televisores, banheiros e armarios
individuais

* Equipe multiprofissional

* Acompanhamento médico integral e
multiprofissional

* Atendimento de qualidade e humanizado

Nas unidades de internacdo sdo admitidos pacientes oriundos da Urgéncia/Emergéncia, além dos
pacientes eletivos. Para uma melhor organizacdo, as unidades de internacdo estdo divididas em:
Clinica Cirurgica, Clinica Médica, Clinica Obstétrica e Clinica Pediatrica.

SADT’s

* Exames de diagndstico e complementares
* Tomografia computadorizada

Se ¢

* Raio-x digital
¢ Laboratdrio de analises clinicas
* Ultrassonografia
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* Eletroencefalografia
* Ecocardiografia
* Teste ergométrico

O Laboratério do HRS realiza, em média, mais de 5000 exames/més de
bioquimica, compreendendo todos os exames da tabela SUS, com grande destaque a area de
microbiologia, com monitoracdo constante dos pacientes internados. No Setor de Imagem do HRS
o grande nimero de exames realizados, que ultrapassa os 1500 exames/més, compreende exames
de raio X, tomografias computadorizadas, ultrassonografias, etc. Ainda neste setor, sdo realizadas
bidpsias guiadas por imagem, atendendo uma demanda constante dos municipios.
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Especialidades Médicas

Na sequéncia de sua estratégia de crescimento, o Hospital Regional do Sudoeste vem se

1stencirais

destacando no atendimento médico da regido. O HRS esta aplicando recursos financeiros de

forma responsavel em setores estratégicos, sempre baseado em estudos técnicos e em
conformidade com seu projeto de implantacdo.

Com o objetivo de levar medicina de qualidade a um nimero cada vez maior de pessoas, o HRS
vem ampliando, gradativamente, a sua cobertura de assisténcia hospitalar de referéncia. Hoje o
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HRS conta com uma estrutura de atendimento multidisciplinar com equipes médicas e de apoio
em todas as areas que contemplam o atendimento integrado ao paciente politraumatizado.
Também contempla, de forma integrada, o atendimento a gestante de alto risco, desde o
ambulatdrio, passando pelo atendimento hospitalar das intercorréncias gestacionais e do
parto, até o atendimento do recém nascido em UTI Neonatal. Estas dreas foram estabelecidas pela
Secretaria Estadual de Saude em 2011, baseado em dados estatisticos, como prioridades para a
salde publica regional.

A complexidade deste tipo de atendimento requer, acima de tudo, profissionais especializados e
estrutura operacional adequada. Por esta razao, o HRS cresce de forma sustentavel e acima de
tudo, responsdavel. O numero de internamentos e procedimentos cirdrgicos cresce
diariamente, mas o que nos diferencia é a qualidade deste atendimento, reflexo de nossa
preocupagdo em ndao somente atender, e sim, resolver.

Servigos profissionais médicos

Anestesiologia Neonatologia
Angiologia e Cirurgia Vascular Neurologia
Cardiologia Neurocirurgia
Cirurgia Bucomaxilofacial Radiologia

Cirurgia Geral Obstetricia

Cirurgia Pediatrica Odontologia Hospitalar
Cirurgia Plastica Oftalmologia

Clinica Médica Ortopedia
Ginecologia Otorrinolaringologia
Infectologia Urologia
Intensivismo

Toda esta estrutura trabalha de forma integrada em beneficio da melhor recuperacdo do paciente.
Hoje, em nossa regido, ndo ha estabelecimento hospitalar, particular ou publico, que contemple
todas estas dreas sob a mesma unidade. Este nivel de complexidade exige
responsabilidades, técnica e administrativa. O objetivo é levar esta qualidade de atendimento
hospitalar a um nimero cada vez maior de pessoas. Este é o nosso referencial e 0 nosso maior
desafio. E o que buscamos, diariamente.
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Equipe multiprofissional

Sao areas de apoio ao atendimento integrado do paciente:

Fisioterapia

O HRS
fisioterapeutas, distribuidos nas Unidades de
UTls,
qgue atuam na

conta com uma equipe de 17

Internagao, Urgéncia/Emergéncia e
Ambulatério, prevencdo e

reabilitagdo, enfatizando a independéncia
funcional de todos os pacientes, bem como de

seu bem-estar durante o periodo de internagao.

Nutricao

Fundamental no processo de recuperagdo do
paciente, os nutricionistas do HRS tem a fungao
de garantir o fornecimento de alimentacdo
equilibrada, necessaria para o bom estado
nutricional, que é crucial para a evolugao clinica

e para a recuperacgdo.

Assisténcia Social

O Servico Social do HRS tem como papel
principal acolher, acompanhar e orientar os
pacientes e seus familiares frente as demandas

Fonoaudiologia

Profissionais atuando no apoio ao diagndstico
dos profissionais médicos, no que diz respeito a

informagcbGes precisas sobre a aquisicio e
desenvolvimento dos padroes de
articulacdo, fluéncia, linguagem (oral e

escrita), voz e audicdo.

(7
‘~
S
~
Q
N
NS
~
[
‘e~
)
<
(70
S
Qn
‘'~
=
S
“




istenciais

(70}
<
(70}
S
Qe
s
S
A

Psicologia

Desenvolve atividades em diferentes niveis de
tratamento, tendo como sua principal tarefa a
avaliacdo e acompanhamento de intercorréncias
psiquicas dos pacientes que estdo ou serdo
submetidos a procedimentos médicos, visando a
promogdo e/ou recuperacdo de sua saude fisica
e mental.
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Cozinha e Refeitdrio

A Unidade de Alimentacdo Nutricional -
UAN, responsavel pela producao e fornecimento
‘ de todas as refeicGes servidas para pacientes e
servidores (com excecdo apenas para o
fornecimento de Nutricdo Parenteral, efetuado
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pela Farmacia), é equipada com uma completa
cozinha industrial e um refeitério com
capacidade para aproximadamente 50 pessoas.

nutricionistas, garantindo sua qualidade
nutricional. Hoje, sdo mais de 20.000 refei¢cdes
mensais, produzidas e servidas para pacientes e
funciondrios do Hospital, por uma equipe
composta de quase 70 profissionais, trabalhando
em turno ininterrupto.

Lavanderia

A lavanderia hospitalar, responsavel pelo
processamento da roupa e sua distribuicdo em
perfeitas condi¢des de higiene e conservagao, é
uma das maiores do sudoeste do Parana.

Com uma capacidade de até 160 kg de roupas
por hora, e uma equipe de 26 pessoas dedicadas
exclusivamente ao setor, processa quase 20 |
toneladas de rouparia por més.

Os equipamentos automatizados possibilitam
gualidade da higienizacdo e seguranca aos
colaboradores. As lavadoras extratoras, com
sistema de barreira, permitem o isolamento
entre a area contaminada e a area limpa, de
acordo com as legislacdes vigentes. Também sdo
utilizados apenas produtos reconhecidos e
autorizados pela ANVISA.
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Conforto Espiritual e Solario

HRS estd aberta a toda

comunidade, interna e externa, tendo cultos e

A capela do

missas todas tercas e quintas-feiras as

16:00hs, respectivamente.

E feito um trabalho de conforto espiritual a
pacientes e familiares com o intuito de levar
uma palavra de aconchego, consolo e esperanca.
Ha duas equipes que realizam esse trabalho:
uma coordenada pelo Pastor Bruno, e outra pelo

Padre Natalicio.

E importante que esse trabalho é possivel que os
pacientes recebam aten¢do da crenga que o
agradar.

Ha também disponivel um soldrio para
pacientes e familiares, que desejem estar num
ambiente que lhes proporcione distanciamento
do aspecto hospitalar. Durante os hordrios de
visitas 0s encontros podem acontecer nesse

espaco.

Central de Material Esterilizado

A Central de Material Esterilizado — CME é uma

unidade vinculada ao Servico de

Enfermagem, realiza o]
controle, preparo, esterilizacdo e distribuicdo de

E este servico que

que

materiais hospitalares.
garante a qualidade da

materiais como garantia do bom atendimento.

esterilizacdo dos [

A unidade conta com autoclaves, lavadora
ultrassénica e seladoras, que funcionam 24
horas por dia, para atender a demanda, gerada
principalmente pelo centro cirargico e UTI.
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Infra-Estrutura Operacional

O servico de Infra-estrutura operacional é um
dos mais importantes setores do HRS. E este
servico que proporciona garantia ao
funcionamento de estruturas basicas e
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fundamentais para que se possa prestar os
servigos de atengdo a saude.

Atualmente este grupo de colaboradores é
composto por 25 pessoas, mantendo o setor
funcionando em tempo integral.

Aquecedor de dgua

Central de oxigénio liquido Sistema de ar condicionado

A equipe desta unidade, é responsavel pela

manutenc¢do e bom funcionamento da estrutura
predial e de equipamentos de grande porte, que
mantém d4gua aquecida, energia elétrica, ar |
condicionado, oxigénio, ar comprimido, entre

outros.

Gerador de energia

Conta ainda com uma frota equipada com 6
veiculos, sendo duas Ambulancias, dois Furgdes
e dois carros. Esta estrutura é fundamental para
garantir a agilidade e segurancga no transporte de

pacientes e materiais médicos.
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Servicos Administrativos

Os servicos administrativos sdo essenciais para o funcionamento do HRS, estando inseridos em
guase todos os ambientes. Para a execucdao dessas atividades e servicos, ha uma estrutura

completa de suporte técnico.

Recepcdes amplas, proporcionando maior
comodidade aos pacientes e visitantes que

aguardam atendimento.

+ Auditodrio com capacidade para 96
lugares, climatizado e com estrutura de audio e
video disponivel, que vem sendo utilizado para
reunides com gestores, cursos, treinamentos e

reunides cientificas.

Telefonia, recep¢des e portarias, sdo servigos
gue garantem o controle de acesso e ainda o
contato externo com a instituicdao. Sao muitas
vezes esses profissionais que realizam o primeiro
contato com o paciente.

O Servico de Arquivo Médico e Estatistico —
SAME, é mais uma ferramenta indispensavel
para qualquer instituicdo hospitalar. Atualmente
0 HRS ja possui mais de 11 mil prontudrios em

seu arquivo.
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Compras, almoxarifado, gestao de frota e gestao
de pessoas também se fazem imprescindiveis
em instituicdes de grande complexidade como o

organizados, garantem o funcionamento da

HRS. Esses Servigos, hierarquicamente ﬁu

atividade fim da instituicao.
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Tratando-se de uma Instituicdo Publica, a Secdo
de Recursos Financeiros — SCRFI, tem papel
fundamental no controle dos recursos da
instituicdo, garantindo que estes sejam aplicados
de forma eficiente.

Parte integrante da Administracdo do
Hospital, a Equipe de Faturamento tem como
principais  atribui¢bes realizar todas as
compilacbes de dados referentes aos
procedimentos e acdes realizados pela equipe
de profissionais do hospital.

Nucleo de Controle de Infeccao Hospitalar —
NUCIH, imprescindivel para que o HRS mantenha
a excelente qualidade que vem apresentando.
Este servigo executa o controle e monitoramente
de infecgdes hospitalares.

Nucleo de Informacdes e Analise da Situacdo —
NUIAS, responsavel pelos sistemas
informatizados, equipamentos de informatica e
controle estatistico do HRS.

35




Ve
s .
@ PARANA
GOVERNO DO ESTADO
Secretaria da Saude

Informacoes Financeiras



Contrato de Gestao

O Hospital Regional do Sudoeste segue sob gestdo da Secretaria de Estado da Saude do Parana —
SESA, sendo esta a responsavel pela viabilidade financeira e material da instituicdo.

Ainda, em cardter complementar, o Termo de Convénio 055/2009, firmado entre a Secretaria de
Estado de Saude — SESA e a Associacdo Regional de Saude do Sudoeste — ARSS, objetiva-se em
prover o desenvolvimento de atividades de atendimento a saude da populagdo, com a conjuncdo
de esforcos das partes convenentes para a implantacdo e operacionalizacdo das atividades de
atencdo a saude. O referido termo vem viabilizando a contratacdo de empresas prestadoras de
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servicos médicos, por meio de chamamento publico. O convénio estabelece que o Hospital tem
sua administracdo realizada por um Conselho Diretor, de cardter consultivo, fiscalizador e
decisorio. Define ainda o cronograma de implantacdo de atividades e o plano de aplicagdo dos
recursos financeiros provenientes do Termo de Convénio.

Faturamento Hospitalar

O faturamento hospitalar do HRS seguiu em constante crescimento no ano de 2011, obtendo um
aumento mais expressivo a partir do més de margo, em razao da ampliagdo dos servigos
disponibilizados a partir da chegada dos novos servidores.

Faturamento hospitalar mensal (RS)
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Faturamento hospitalar anual (RS)

2011 S
3.477.123,58

Os recursos obtidos a partir do faturamento hospitalar sao revertidos em ampliagdo dos servicos

gue o hospital ja vem prestando, além de contribuir para a manutengdo da estrutura fisica e a

qualificacdo profissional.
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Faturamento BPA anual (RS)
2011 _
. 1.297.833,95
O faturamento BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial — é referente ao faturamento dos

procedimentos realizados no ambulatério. O faturamento manteve-se em crescimento constante
no decorrer do ano, acompanhando o aumento na demanda de atendimento disponibilizada.

Faturamento AlIH

O faturamento da AlH — Autoriza¢ao de Internamento Hospitalar — corresponde ao ressarcimento
gue o SUS efetua ao hospital, referente a todos os gastos que a instituicdo teve com determinado
paciente, contemplando desde custos com exames e materiais médicos, até a remunera¢ao dos
profissionais médicos.

Faturamento AIH mensal (RS)
300.000,00
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* Meses de janeiro e fevereiro teto orcamentario de 50 AlH’s
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O crescimento mais acentuado no faturamento, registrado a partir do més de marco, deve-se
principalmente ao aumento do limite de AlH’s que o hospital pode faturar. O hospital possui um
teto fixo de 50 AlH’s mensais. No entanto, a partir de margo, passou a contar com um acréscimo
de 250 AlH’s extras/més, passando de 50 para 300 AlH’s/més.

Valor Médio AlH (RS)
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* Valor médio de janeiro e fevereiro comprometido em fung¢do da limitagdo de 50 AlH’s.

O valor médio das AlH’s vem aumentando a cada més, motivado pela disponibilizacao de servicos
mais complexos.

Valor médio anual AIH (RS)

Faturamento anual AlH (RS)

2011 S
- 2.179.289,63

Os valores apresentados ndo contemplam habilitacdo das UTIl’'s (Adulto e NeoNatal) e Alta
Complexidade em Cirurgia Vascular.
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Leitos

Leitos Ativos 2011

Resultados
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O aumento de leitos ativos é compativel com a crescente atividade da instituicdo, resultante da
disponibilizacdo de novas especialidades médicas, em conjunto com a nomeacdo de servidores no
més de marco/2011 e a estruturagdo de servigos de apoio.

Leitos por unidade 2011

B Clinica Cirdrgica
H Clinica Médica

Clinica Obstétrica
m UTI Neonatal

B UTI Adulto

21

* Referéncia dezembro/2011.

A maioria absoluta de leitos cirurgicos é compatibilizada com o modelo de gestdo adotado, onde o
perfil que se constréi para o HRS é de uma instituicdo eminentemente cirurgica.
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_§ Atendimentos Ambulatoriais
=
§ Consultas ambulatoriais realizadas em 2011
a 1500
1200

900
A
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Aumento de 90% de consultas atendidas mensalmente de janeiro e outubro de 2011, havendo
uma pequena retracdo nos meses de novembro e dezembro pela entrada de alguns profissionais
médicos no periodo de férias. Especialidades implantadas no decorrer do ano e aumento de

profissionais ortopedistas alavancaram o nimero de atendimentos.

Principais especialidades ambulatoriais

Anestesiologia Ginecologia
Bucomaxilofacial Neurocirurgia
Cardiologia Odontologia
Cirurgia geral Ortopedia

Cirurgia pediatrica Otorrinolaringologia
Cirurgia plastica Urologia

Feridas vasculares Vascular

Gestacdo de alto risco Outros

As especialidades atendidas em maior quantidade no ano de 2011 foram Cirurgia
Geral, Vascular, Ortopedia, Urologia e Anestesiologia.
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Urgéncia/Emergéncia

Atendimentos Referenciados via Central de Leitos

Resultados
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Atendimentos Referenciados via Central de Leitos

2011 —

3.905

Em marco/2011 o Servico de Ortopedia foi implantado em regime de plantdo, proporcionando
consideravel aumento no volume de atendimento. No més de abril/2011 o Servico de Obstetricia
foi implantado.

Especialidades Urgéncia/Emergéncia

11%

5% M Clinica médica

11% B Clinica pediatrica

m Clinica cirurgica

H Clinica gineco-obstetricia
6% 8

M Clinica ortopédica

I Qutras especialidades

*Referéncia 4° trimestre de 2011
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Centro Cirurgico

Cirurgias Realizadas/més
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Total de cirurgias realizadas em 2011

2011 —

2.814

Durante o ano de 2011 houve um volume crescente do quantitativo cirurgico, reflexo do
redirecionamento para o atendimento de Urgéncia/Emergéncia e abertura do Servico de
Obstetricia de Alto Risco.

Média de cirurgias por especialidade

IZO% .

* Média de procedimentos realizados no Centro Cirdrgico

W Geral

M Ortopedia

m Urologia

W Vascular

B Odontologia

M Pediatria

Outras

O gréfico representa os procedimentos de maior freqiiéncia. A demanda ortopédica teve
maior destaque a partir do més de mar¢o/2011, com atendimentos em Emergéncia.
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UTI Neonatal

Total de Internagbes/més*

Resultados
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* A UTI Neonatal entrou em funcionamento a partir do més de abril de 2011, de forma gradual.

Total de internagdes 2011

2011
118

Os Recém Natos admitidos na UTI Neonatal do HRS sdo geralmente oriundos do préprio Hospital.
Isto por que sdo atendidas gestantes de alto risco na unidade, incorrendo em uma maior
probabilidade do RN necessitar de atendimento especializado logo apds o parto.

A taxa de mortalidade da UTI Neonatal obteve uma média de 8,72% no ano de 2011. A unidade
admite casos considerados graves, oriundos de gesta¢des de alto risco, como pré-maturidade, ma
formacao, dentre outros.
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Obstetricia

Total de partos/meés
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* O servigo de Obstetricia foi implantado em abril.

Total de partos em 2011
2011 °© Jas

O Servico de Obstetricia do HRS atende somente casos de Gestacdo de Alto Risco, que necessitam
de atendimento mais especializado.

Partos

M Normais

M Cesareas
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Internacoes

Total de internagbes/més
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O volume de internacbes se manteve crescente, acompanhando a ampliacdo de leitos

ativos, possibilitado pela insercdo de novos servidores, obtendo uma pequena redugdo no ultimo

trimestre, em razao de uma readequacdo na disposicdo dos leitos, a fim de evitar o contato entre

pacientes de especialidades diferentes.

Clinica cirurgica 225,83
Clinica médica 65,59
Clinica obstétrica 46,56
UTI adulto 24

UTI neonatal 13,11
Total 375,09

2710

787

419

288

118

4.322

51

Resultados




Taxa geral de ocupacao (%)
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A taxa geral de ocupacdo hospitalar reflete a caracteristica principal do HRS, que é
predominantemente cirdrgica, com alta rotatividade de pacientes.

Taxa de ocupagao por clinica (%)

O HRS vem apresentando excelentes indices de ocupacdo nas Unidades de Terapia, reflexo
da adequada estrutura fisica e equipe de trabalho que a instituicdo disponibiliza, e ainda da
grande demanda que a regido apresenta.
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Média geral de permanéncia hospitalar (dias)

Resultados

Margo 6,03
Junho 5,36
Setembro 5,45
Dezembro 6,11

O servico de UTI Neonatal entrou em funcionamento em abril/2011, alavancando a média de
permanéncia hospitalar, ja que estes pacientes, em geral, necessitam de internamentos mais
prolongados.

Média geral de permanéncia por clinica (dias)

Clinica Cirurgica 3,40
Clinica Médica 6,57
Clinica Obstétrica 3,36
UTI Adulto 10,81
UTI Neonatal 12,15

Destaca-se as Clinicas Cirurgica e Obstétrica pela alta rotatividade dos pacientes, reflexo do perfil
resolutivo da instituicdo. Clinica médica e UTI adulto, que apresentam indices mais
elevados, caracterizam-se pelo atendimentos de pacientes cronicos, onde o periodo de

recuperagdo é maior. 53




Média geral pacientes-dia
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O crescente numero de pacientes-dia internados no HRS reflete o aumento gradativo dos
servicos disponibilizados a populacgao.

Média pecientes-dia por clinica

4,64

M Clinica cirurgica
M Clinica médica

Clinica obstétrica
m UTI adulto

B UTI neonatal

AlteragGes no layout de disponibilizacdo de leitos entre as clinicas acarreta em alteragdes na
média de pacientes-dia internados.
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SADT's

Os SADT’s — Servicos Auxiliares de Diagndstico e Tratamento - incluem desde servigos assistenciais

até exames de diagnose. Importante ressaltar que o HRS disponibiliza todos os exames

necessarios para o diagndstico e tratamento de seus pacientes.

Analises clincas
Anatomopatoldgicos
Ecocardiograma
Ecodopler
Eletrocardiograma
RX

Teste ergométrico
Tomografia
TransfusGes de sangue
Ultrassonografia
Bidpsia de figado
Outros servigos

Total

5.021,83

81
4,75
188,92
26,08
715,58
4,5
321,25
163,33
93,33

2,92

6.625

60.262

972

57

2.267

313

8.587

54

3.855

1.966

1.120

35

12

79.500

Além dos exames de diagnose, que contribuem para o corpo clinico ter uma visdao completa sobre

o quadro clinico dos pacientes, os servigos assistenciais sdo essenciais para que se tenha uma

recupera¢ao mais rapida e efetiva.

Servigos assistenciais Média mensal Total ano

Fisioterapia
Fonoaudiologia
Nutricao
Psicologia
Servico social

Total

3.299,58

237,33
833,83
514,5

830,67

5.715,92

39.595

2.848

10.006

6.174

9.968

68.591

Disponibilizacdo de quase 80.000 exames no ano de 2011, além dos quase 70.000 atendimentos

assistenciais, que demonstram a complexidade do servico prestado pelo HRS.
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A gestdo administrativa e técnica do HRS no ano de 2011 veio a passar por grandes
reformulacdes, porém, sem mudar o foco principal: a prestacdo de servicos publicos de salude a

Gestdo 2011

populacdo do sudoeste do Parana.

Nesse contexto, podemos destacar brevemente os principais marcos que fazem histéria no HRS.

Contratacao de Profissionais

No inicio de 2011 foram empossados mais de 500 profissionais, aprovados em concurso
publico, que foram integrados ao quadro profissional do HRS;

Implantagdao do Atendimento Integral a Gestantes de Alto Risco

Em abril a regido passou a contar com um servico especializado em Gestacdo de Alto Risco, onde a
gestante é acompanhada desde o pré-natal até o pds-parto, contando com uma equipe de apoio
formada por Médicos, Assistentes Sociais, Psicélogos, Fisioterapeutas, Fonoaudiélogos, Nutricdo
além de uma equipe de Enfermagem altamente qualificada. Todos os exames necessarios também
sao realizados no préprio Hospital.

Implantag¢ao do Servigo de Terapia Intensiva Neonatal

Também no més de abril, teve inicio o Servico de Neonatologia, sendo disponibilizados
inicialmente 4 leitos, e nos meses posteriores ampliados para 7 leitos, dando suporte ao
atendimento de recém nascidos que necessitam de atengao especial.

Aquisicao de Equipamentos de Informatica e Sistema de Monitoramento

Durante o ano de 2011 foram investidos recursos na aquisicdo de equipamentos de
informatica, que dardo maior agilidade aos procedimentos administrativos dos diversos
setores, além da implantacdo de um sistema de monitoramento, que trardo maior seguranca a
instituicdo e aos seus usuarios.

Ampliagao no Atendimento a Urgéncia e Emergéncia

No més de margo teve inicio o atendimento de Urgéncia e Emergéncia de Ortopedia e
Traumatologia, Neurocirurgia e Neurologia e Cirurgia Vascular, esta sendo referéncia de Alta
complexidade para os municipios também da Regido de Pato Branco, inclusive atendendo a 7
municipios de Santa Catarina.

Em resumo, 2011 foi um ano de muitas realizacOes, a projetar expectativas de que muitas outras
conquistas serdo alcancadas no novo ano que se inicia. Com essa crenca, desejamos a todos um
ano de 2012 cheio de venturas e paz.
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Capacitacao

O HRS esta constantemente promovendo programas de treinamento e cursos de capacitacdo para
elevar a qualificacdo profissional de sua equipe.
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Curso de Costureiro Industrial

Visando sempre a melhoria dos servicos prestados aos
pacientes de nossa instituicdo, foram ministradas 160
horas/aula para aperfeicoamento das servidoras do
Setor de Costura do HRS. As alunas adquiriram
conhecimentos como de utilizacdo dos diversos tipos
de maquinas de costura e modelagem de pecas.

Capacita¢ao Agéncia Transfusional

Funciondrios do HRS receberam capacitagdo para
instalar a Agéncia Transfusional, no intuito de
proporcionar maior agilidade e racionalidade na
utilizagdo de sangue e hemoderivados. Assim o
Hospital passa a ter uma ‘filial’ do Hemocentro.

Nutricao

Os funciondrios da UAN (Unidade de Alimentacdo e
Nutricdo) receberam, no inicio do més de
abril, treinamento sobre manipulacao de
alimentos, além de assuntos pertinentes ao
funcionamento da cozinha e do hospital.

Recursos Humanos

Funciondria do RH do HRS passa por treinamento para
iniciar a implantagdao do sistema META4. Esse sistema
visa descentralizar o processo de trabalho do Setor de
Recursos Humanos, atualmente centralizado pela
SESA, proporcionando maior agilidade no |
gerenciamento das atividades desempenhadas pelo

setor.

Além destes, também foram realizados cursos e/ou treinamentos como: Instrucdes e
procedimentos basicos de limpeza; Gerenciamento de residuos; Técnicas basicas de dobras de
campos e aventais cirurgicos; Capacitacdo Sistema de Informacdes Gerenciais; Cuidados de
enfermagem ao paciente Recém-Nato; Padronizacdo dos cuidados e procedimentos de
enfermagem; Monitoracdo hemodinamica no paciente grave; dentre outros.
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Campanhas

Doacdo de Orgdos

A equipe do Cihdott (Comissdo Intrahospitalar de
Doacdo de Orgdos e Tecidos para Transplante) do
HRS, promoveu na praga central de Francisco
Beltrdo, a 12 Semana de Doacdo de Orgdos. O evento
teve inicio no Dia Nacional da Doacdo de Orgdos
(28/09/2011), e buscou conscientizar a populagdo
sobre a importancia de ser um doador.

No més de setembro/2011 foi realizada a primeira captacdo multipla de 6rgdos de Francisco
Beltrdo, no HRS.

Doacao de Sangue

Em varias ocasides, durantes o ano de 2011, o HRS
promoveu campanhas para incentivar  seus
colaboradores a se tornarem doadores de sangue.
Desta forma o HRS vem constantemente atendendo as
metas de captacdo de doadores de sangue |
estabelecidas pelo Hemonucleo Regional. '

E— Faculdade de Medicina

Sem duvida, o maior feito em termos de Educacao e
Saude no Sudoeste nos ultimos anos. A Faculdade de
Medicina em Francisco Beltrdo tera repercussdes
ainda imensuraveis para a nossa Regiao.

A politica de investir em Educacdo e Saude é louvavel
e indispensavel para a melhoria das condi¢des sociais

e da acessibilidade da sua populacdo. E é o que

vivenciamos hoje no Parana.

Toma-se como exemplo o préprio Hospital Regional, que gracas a uma politica de saude
competente e responsavel, vem tornando-se referéncia para dreas estratégicas. E agora, o anuncio
da Faculdade de Medicina. E o reconhecimento nio sé pelo esforco de todos os parlamentares da
Regido e de toda a sociedade, mas acima de tudo, é um presente para a populacdo
sudoestina, esquecida durante anos em seus anseios.

Nds, do Hospital Regional, nos orgulhamos deste feito, tendo participado das reunides da
Comissdao para a implantacdo desta faculdade de forma decisiva, e testemunhamos o esforco
coletivo de todos para este grande feito.

Hospital Regional (futuro Universitario) e Faculdade de Medicina, duas antigas lutas regionais, hoje
cada vez mais reais e fazendo parte da nossa sociedade. Parabéns a todos por esta grande
conquista.
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Destaques na Imprensa

O HRS esteve em destaque, durante todo o ano de 2011, nos principais veiculos de midia da
regido, fruto do bom trabalho desenvolvido nesta instituicao.
Confira alguns destaques:
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HOSPSUS

O Hospital Regional do Sudoeste Walter Alberto Pecéits, foi destaque no informativo do
HOSPSUS, edicao de novembro de 2011.

Gestdo 2011

O HOSPSUS é um programa
gue busca, junto aos hospitais
publicos e filantréopicos do
Paranda e as regionais de
saude, implementar técnicas

g . HOSPSUS

Haospitais qualificados em todo Parand.

de gestao hospitalar, de forma
a integrar a  assisténcia
hospitalar as redes de atencao
a saude.

A Secretaria Estadual de Saude, através do HOSPSUS, visa qualificar os principais
prestadores de servigos hospitalares do SUS, por meio de um programa de metas e
calendario de agdes, associado a liberacao de recursos conforme o cumprimento das
metas estabelecidas.

A edicao traz exemplos de gestdo hospitalar, onde o HRS-WAP destacou-se pelo seu
comprometimento na busca pela qualidade e humanizacdo no atendimento. Outro
destaque é a definicdo no perfil de atendimento, onde se direcionou o hospital para
atender os usuarios, baseando-se nos principais indicadores de saude da regiao.

Com o perfil do Hospital definido a partir das maiores demandas da regiao, formada por
42 municipios, atendimentos de média e alta complexidade como gestacdo de alto
risco, politraumatismos e leitos de UTI Adulto e Neonatal, os resultados comecaram a
aparecer.

Outro foco do trabalho esta sendo na capacitacdo técnica. O Diretor Geral e o Diretor
Administrativo do Hospital participam do curso de especializacdo em Gestao Hospitalar do
Programa HOSPSUS.

Desafio

Na andlise do Diretor Geral, Dr. Badwan Abdel Jaber, o principal desafio a partir de agora é
garantir que os gestores municipais e a propria populacao entenda o novo perfil do HRS, ja
que a unidade vem para complementar uma rede de assisténcia do servico publico de
saude e que os atendimentos de atencao basica cabem aos municipios.

Para o Diretor Geral do HRS, o hospital estd atuando em setores fundamentais para
reverter indicadores criticos de saude da nossa regido que é a Rede Materno Infantil, o
Atendimento ao Paciente de Trauma e a disponibilidade de leitos de UTI para a regiao.
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Clinica Médica — Dr. Claudio Veroneze
Ginecologia/Obstetricia — Dr. Luis Henrique Macedo
Infectologia — Luciano Werle Lunardi
UTI Adulto — Dr. Paulo Fortes
UTI Neonatal — Dra. Maria Angélica Queiroz Teles
Neurologia — Dr. Vicente Maranhao
Neurocirurgia — Dr. Ricardo Pepe
Radiologia — Dr. Fabricio Pasin
Odontologia Hospitalar — Dr. Alcion Abreu Junior
Oftalmologia — Dr. Marcelo Kureski
Ortopedia — Dr. Rodrigo Vasco
Otorrinolaringologia — Dr. Marcio Martins

Urologia — Dr. Luis Fernando Dip

Agradecemos, por fim, a todos que, de alguma forma, contribuiram para o
desenvolvimento de nosso Hospital, transformando-o nesta instituicao sdlida e
gue vem transformando a realidade da saude publica de nossa regiao.
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